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Wprowadzenie

Rozwdj Swiata wiedzy

Rozwijajacy sic $wiat wykazuje ogromne zapotrzebowanie na wiedze, postep naukowo-
technologiczny wrecz wymusza na spoteczeristwie ciagte doskonalenie sie. Cztowiek, jezeli nie
zadba o swdj rozwdj intelektualny, nie bedzie zglebiat zagadnien technicznych czy
ekonomicznych, moze znalez¢ si¢ poza marginesem wspélczesnego Swiata. Nowoczesna
technologia wtatwia zycie, ale jezeli nie bedziemy umieli z niej skorzystaé stanie sie bezuzyteczna,

aw skrzy'nych przypadkach moze ’oyc’ niebezpieczna.

»Kto nie idzie do przodu ten sie cofa” (Johann Wolfgang Goethe)
Biblioteka, a wspolczesny Swiat

Ogromna role w systemie wiedzy wspdtczesnego $wiata odgrywaja biblioteki, a przede wszystkim
biblioteki akademickie. Jeszcze nie tak dawno, bo dwadziedcia lat temu, ’cradyc:)g'na biblioteka
onjfa centrum gvomadzenia, opracowywania i udostgpniania wiedzy. Dzis, dzi@ki postepowi
technologicznemu, aw szczegé[nos’ci ogromnej ekspansj i internetu, biblioteka zmienia swoj
charakter. Z tradycyjnego miejsca wypetnionego ksiazkami, czesto staje sie nowoczesnym
centrum gromadzenia i dys’trybucji wiedzy poprzez elektroniczne Ioazy danych, repozytoria
L biblioteki cyfrowe. Informatyzacja daje nie tylko szybki dostep do wiedzy, ale réwniez ja

decentraﬁzw’e.
fot. Konrad Konke



Bibliotekarz dziedzinowy

Nalezy postawi¢ pytanie, co z bibliotekarzem i jaka role narzuca mu rzeczywistosé i przysztosé?
W obecnym $wiecie bibliotekarz staje sie¢ przewodnikiem po Swiecie wiedzy, w k’cérym szybka,
wyselek(jonowana informacja ma kluczowe znaczenie. Rola bibliotekarza ewo[wye w kierunku
nowoczesnego specjalisty w konkretnej dziedzinie wiedzy i czesto staje sie on posrednikiem pomiedzy
elektronicznymi zrédtami informacji naukowej a uzytkownikiem. W konsekwencji zawéd ten zmienia

sie z typowo humanistycznego w faczacy ze sobg elementy humanistyczne z technicznymi *.

,,Blb[LOtekaTZ dzwdzmow_y to absolwent studiéw plerwszego [ub dmgiego stopnia z wybranej
dziedziny wiedzy i jednoczesnie posiadajacy wyksztalcenie z informacji naukowej i bibliotekoznawstwa,
odpowiedzialny w bibliotece naukowej za cze$¢ ksiegozbioru, odpowiadajaca posiadanemu

wyksztafceniu, koncentrujacy sie wokét potrzeb informacyjnych okreslonej grupy studentéw
[ub nauczycieli akademickich”

(definicja ,Podrecznego stownika bibliotekarza”)

Wzory zachodnie ,Subject Librarian” i Fachreferent” - implementacja na grunt polskich bibliotek
naukowych

* Bikowska K. ,,Bibliotekarz dziedzinowy — oczekiwania vs. rzeczywisto$¢”, [w:] Piestrzynski T., Jerzyk-Wojtecka J. (red.), Biblioteka w spoteczenstwie wiedzy. Informacja, edukacja, profesjonalizm.
Konferencja naukowa Biblioteki Uniwersytetu £.6dzkiego. Materialy konferencyjne, Wydawnictwo Uniwersytetu £.6dzkiego, £.6dz 2015, s. 291-305.
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Biblioteka Politechniki Gdanskiej
(krétka charakterystyka)

Biblioteka G#éwna - (Wypozyczalnie, Czytelnie)
Filie - (8 / (9) filit przy wydziatach Politechniki Gdaniskiej)

Zatrudnienie:
53 osoby zatrudnione ogé{em

21 0sbb za’tmdnionych w Sekcji Obsjrugi Czy’celnika
z czego 14 o0séb na filiach

Pracownicy Filii na Wydziale Chemicznym (2 osoby) i Wydziale Mechanicznym (1 osoba), maja
wyksz’ca{cenie techniczne zgodne V4 pvoﬁ[em wymienionych Wydzia{éw. Pozostate oso’oy zatrudnione na
ﬁliach (poza 4 osobami) majg bogate doswiadczenie zdobyte ponad 10-cio letnim stazem pracy w swoich

jednostkach.

fot. Konrad.Konke



Relacje bibliotekarz - czytelnik

W oparciu o przyk{ady pracy z uZytkownikiem na wydziaj(ach:
- Mechanicznym,
- Elektrotechniki iAu‘coma‘cyki,
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Relacje bibliotekarz - czytelnik

W oparciu o pvzyk{ady pracy z uZytkownikiem na wydziaj(ach:
- Elektroniki, Telekomunikacji [ ]nforma’cyki,
- Chemicznym oraz Fizyki Technicznej i Matematyki Stosowanej (RBN).
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Relacje bibliotekarz - czytelnik

Kompetencje:

- kompetencje twarde (merytoryczna wiedza poparta, zakoriczonymi studiami,
kursami L’qo)

- kompetencje miekkie (empatia, komunikatywnosé, umiejetnoéé aktywnego
stuchania, kreatywnoéé w rozwiazywaniu przeciwnosci, odpornoéé na stres i umiejetnosé

dziatania pod presja czasu)

fot. Konrad Konke
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Relacje bibliotekarz - czytelnik

Cyfrowe zrédia wiedzy:
Srodek cigzkosci w poszukiwaniu literatury przenosi sig coraz bardziej do $rodowiska cyfrowego.
Ta tendencja ma réwniez miejsce w Bibliotece Politechniki Gdanskiej, gdzie obserwuje sie wzrost

zainteresowania e[ek’cronicznymi srédiami informacji — gjféwnie bazami danych.

Frekfencja w wybranych filiach Biblioteki PG

Udostepnianie zasobéw cyfrowych w Bibliotece PG
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- szkolenia (regularne szkolenia bibliotekarzy w zakresie elektronicznych Zzrddet
informacj )
. komunikacja Z uiytkownikiem (oprécz telefonu i maila, véwniez

Serwisy S]OOJ[ECZVIOSCLOWC, komumkatovy internetowe i Serwisy G{ZledZU’lOWG)

Jot. Tytus Caban



Relacje bibliotekarz - czytelnik

Wspoélpraca z kadra haukowo-dydaktyczna:

- zakup, prenumerata (doradztwo i konsultacje w sprawie zakupu nowych podrecznikéw,
ksiaciek, prenumeraty czasopism, zakupu baz danych)

- ocena ksiegozbioru (pomoc kadry naukowo-dydaktycznej w merytorycznej ocenie aktualnoci
ksiegozbioru)

- rola Rzecznika Wydzialu w Radzie Bibliotecznej (akceptuje propozycje zakupow,
zasiega opinii specjalistow z danej dziedziny, szczegélnie w przypadku zakupu wydawnictw
zagvanicznych)

- model PDA (Patron-Driven Acquisition) (zakupy inicjowane przez czytelnikéw —
formularze ,Zaproponyj ksigzke”)



Relacje bibliotekarz - czytelnik

Wolny dostep:

Zachecajacy do korzystania z bibliotek jest miedzy innymi fatwy i szybki dostep do zbioréw.
Takie mozliwosei daje wolny dostep do zasobéw biblioteki. Panujacy od pewnego czasu trend

w organizacji przestrzeni bibliotek oparty na wolnym dostepie do ksiegozbioru, nie ominat
Biblioteki Politechniki Gdanskiej.

W Czytelni Gléwnej i filiach na wydziatach stworzono wolny dostep do zbioréw (w niektérych
przypadkach czedciowy). Wiazalo si¢ to ze zmiang systemu ustawienia ksiegozbioru z ukfadu
numerus currens na ukfad dziedzinowy. Tu przy tworzeniu poszczegdlnych dziatéw i
klasyfikacji ksiegozbioru, bardzo przydatne okazato si¢ wyksztatcenie kierunkowe bibliotekarzy,
ale w wielu przypadkach nieoceniona okazata sie pomoc kadry naukowo-dydaktycznej

poszezegblnych wydziatéw.)



Podsumowanie:

Dobrze wyksz’caj(cony bibliotekarz, to gwarancja wlasciwie udzie[onej 'mformac_ji
uzytkownikowi biblioteki. Dodajac do tego kompetencje migkkie wymiernie przektada sie to
na budowanie pozytywnych relagji z czytelnikiem i stawia biblioteke w bardzo korzystnym

$wietle.

Ponadto, wyspecjalizowany w danej dziedzinie bibliotekarz to partner w dyskusji dla kadry
naukowo-dydak’cycznej odnosnie ksztattowania ]OVZG]OJ[)/WM [ dostgpnos’ciwledzy.

Warto zatem, a nawet nalezy pracowaé nad pogtebianiem wiedzy bibliotekarza - w tym
wiedzy dziedz'mowej : a’oy sprostaé oczekiwaniom wspé{czesnych uiytkownikéw biblioteki.

fot. Konrad Konke
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